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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fur Gaste

Version November 2020 / Deutsch

Ageribad AG

Strandweg 1
6315 Oberageri

Telefon: 041 754 75 00
E-Mail: kontakt@aegeribad.ch

Webseite: https://www.aegeribad.ch
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1. Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Rechtsverhaltnisse, die
durch Gaste online oder vor Ort mit der Ageribad AG begriindet werden und die Erbringung
von Dienstleistungen aller Art durch die Ageribad AG, namentlich die Nutzung der Anlage,
das Tatigen von Reservationen und den Kauf von Produkten wie Eintritte, Abonnemente
oder Gutscheine der Ageribad AG.

Mit dem Bezug von Leistungen oder Produkten akzeptiert der Gast die gliltigen AGB. Die
Ageribad AG behilt sich das Recht vor, diese bei Bedarf jederzeit zu dndern. Die aktuell
glltigen AGB sind jederzeit unter www.aegeribad.ch einsehbar.

Die vorliegenden AGB gelten nicht fur die Nutzung der Aussenanlage (Aussenparkplatz,
Rasenflache, Beach-Volleyballanlage, Spielplatz, Tischtennisanlage, Sprungturm, Garderobe
mit Aussenzugang, etc.), welche durch die Einwohnergemeinde Oberageri betrieben und
unterhalten wird. Diese tragt auch die Werkeigentimerhaftung (Art. 58 OR). Die AGB finden
jedoch Anwendung, soweit bei der Benutzung der Aussenanlage Dienstleistungen der
Ageribad AG bezogen werden (Vermietung von Liegestiihlen und Sonnenschirmen etc.,
Restaurantbetrieb, Shop, WLAN, Seerettung, etc.).

2. Erganzende Bestimmungen

Soweit die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen keine Bestimmungen
enthalten, gelten die Datenschutzerklarung der Ageribad und die konkreten Anweisungen

des Personals. Die entsprechenden Dokumente sind jederzeit unter www.aegeribad.ch
einsehbar.
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3. Allgemeines: Eintrittspreise, Offnungszeiten und Zutritt
3.1 Eintrittspreise

Die aktuellen Eintrittspreise, Kurskosten und weiteren Preise sind auf der Webseite
www.aegeribad.ch publiziert. Es gilt die separate Preisliste.

3.2 Offnungszeiten

Die Offnungszeiten sind auf der Internetseite www.aegeribad.ch tagesaktuell publiziert. Bei
Anderungen der Offnungszeiten oder voriibergehender oder definitiver Schliessung oder
Teilschliessung eines oder mehrerer Bereiche (infolge Revision, Unterhalts- und Bauarbeiten,

speziellen Events / Anlassen) oder Einschrankung der Nutzung auf eine bestimmte
Nutzergruppe besteht keinerlei Anspruch auf Rickerstattung der Eintrittspreise oder
Schadenersatz.

Das Betreten und Benutzen der Anlagen ausserhalb der Offnungszeiten ist, ohne
abweichende individuelle Vereinbarung mit dem Ageribad, ausdriicklich untersagt.

Fir Offnungszeiten, welche in Suchmaschinen oder auf anderen Webseiten abgebildet
werden, Gbernimmt das Ageribad keine Haftung.

3.3 Zutritt

Der Zutritt zur Ageribad AG kann nicht gestattet werden fiir:

Q)

) Personen mit offenen Wunden, mangelhafter Korperhygiene oder ansteckenden Krankheiten

) Personen, die sich selbst oder andere Gaste gefahrden (bspw. alkoholisierte Gaste)

) Tiere

) Personen unter 10 Jahren oder Nichtschwimmer ohne Begleitperson im Alter von mindestens
16 Jahren

e) Personen unter 16 Jahren fir den Saunabereich

f)  Personen, welche vom Areal weggewiesen oder denen ein Hausverbot erteilt wurde fir die

Dauer des Verbotes

a O T

3.4 Altersbegrenzungen

Kinder unter 6 Jahren bezahlen keinen Eintritt. Sie erhalten eine Karte fiir einen einmaligen
Gratiseintritt. Alternativ kann der Eintritt auch nur statistisch erfasst werden. Jugendliche ab
16 Jahren bezahlen den Erwachsenentarif. Im Wellnessbereich gilt der Zutritt ab 16 Jahren.
Bei Spezialveranstaltungen kdnnen andere Altersbegrenzungen gelten. Kinder unter 10
Jahren sowie Nichtschwimmer dirfen Frei- und Hallenbad nur in Begleitung einer Person
benutzen, die das 16. Altersjahr vollendet hat.

Seite 4/15


http://www.aegeribad.ch/
http://www.aegeribad.ch/

iy
AG E R I Ageribad AG - Strandweg 1 - 6315 Oberggeri
B D T+41417547500

A kontakt@aegeribad.ch - www.aegeribad.ch

4. Eintritte
4.1 Einzeleintritte

Der Einzeleintritt berechtigt zum einmaligen Eintritt des jeweiligen Bereiches und ist zeitlich
aufeinen Tag beschrankt. Beim Verlassen der Anlage verfallt die Glltigkeit. Das Seebad kann
wahrend der Sommersaison vom Bad aus via separatem Ausgang (Aussenbecken) genutzt
werden. Der Wiedereintritt in den Innenbereich ist jederzeit gewahrleistet; die Nutzung der
Aussenanlage gilt nicht als Verlassen der Anlage. Eine Rickerstattung von Einzeleintritten ist
nicht maoglich.

4.2 Jahresabonnement Hallenbad, Jahres-/ Halbjahresabonnement Wellness

Jahresabonnement Hallenbad, Jahres-/ Halbjahresabonnement Wellness sind personlich
und nicht Ubertragbar. Die Glltigkeitsdauer des Abonnements ist beim Check-in ersichtlich.

Es besteht kein Anspruch auf Riickerstattung von Abonnementen. Ausgenommen sind
langere, begriindete und belegbare Abwesenheiten (Krankheit/ Unfall/ Militar/
Auswanderung/ Todesfall). Die Riickerstattung wird individuell nach Nutzungen und Laufzeit
des Abonnements berechnet. Die Auszahlung erfolgt per Gutschein.

4.3 Mehrfachabo (Geldwertkarte)

Geldwertkarten sind personlich und nicht Gbertragbar. Ein Foto vom Abonnementsinhaber
wird direkt vor Ort elektronisch erfasst. Sie konnen wahrend der Dauer von 20 Jahren (ab
Kaufdatum) aufgebraucht werden. Es besteht kein Anspruch auf Riickerstattung von
Geldwertkarten.

4.4 Mehrfachabo (10er Karte)

10er Karten sind unpersonlich und Ubertragbar. 10er-Karten konnen wahrend der Dauer von
20 Jahren (ab Kaufdatum) aufgebraucht werden. 10er Karten konnen zum Eintritt fir
mehrere Personen genutzt werden. Dazu ist am Verkaufsautomat eine Partnerkarte zu
erstellen. Es besteht kein Anspruch auf Riickerstattung von 10er Karten.

4.5 Beschadigung / Verlust

Die Karten (Einzeleintritte, Abonnemente, Geldwertkarten) diirfen nicht gelocht, laminiert
oder anderweitig beschadigt werden. Bei Beschadigung der Karte kann eine Ersatzkarte
erstellt werden. Daflir wird ein Unkostenbeitrag von CHF 10.- erhoben. Verlorene
Mehrfachabos und Einzeleintritte knnen mangels Personalisierung leider nicht ersetzt
werden.
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5. Gutscheine

Die Gutscheine kénnen in der Ageribad AG fir alle Dienstleistungen als Zahlungsmittel
verwendet werden. Die Gutscheine konnen nicht gegen Bargeld umgetauscht werden.
Soweit auf den Gutscheinen nichts Anderes vermerkt ist, sind diese frei Uibertragbar. Es
gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen; kostenlos ausgegebene Gutscheine im Rahmen
von Werbemassnahmen oder Rabattaktionen sind so lange glltig, wie auf dem Gutschein
vermerkt ist.

Das Risiko eines Verlustes oder einer Beschadigung tragt der Gast. Dieser hat auch
sicherzustellen, dass elektronische Gutscheine (print@home), lesbar sind und eine
genligende Auflosung aufweisen.

6. Kurse
6.1 Anmeldung

Eine Anmeldung erfolgt Uiber die Homepage oder am Empfang. Der Kursbeitrag ist mit der
Anmeldung fallig. Der Eintrittspreis ist im Kursgeld nicht inbegriffen.

6.2 Abmeldung / Riickerstattung

Bei kurzfristigen Abmeldungen (weniger als 48 Stunden vor Kursstart), bei Nichterscheinen
oder Kursabbruch werden keine Kosten zurlickerstattet. Rlckerstattungen des Kursgeldes,
allenfalls pro rata, erfolgen ausschliesslich bei arztlicher Verordnung und Vorlegen eines
entsprechenden Arztzeugnisses. Ein Vor- oder Nachholen einer Kurslektion ist nicht moglich.

6.3 Stornierung durch die Ageribad AG

Aus Qualitatsgriinden sind bei allen Kursen die Teilnehmerzahlen beschrénkt. Die Ageribad
AG behalt sich jederzeit vor, mangels genligender Teilnehmerzahl Kurse absagen; es besteht
kein Anspruch auf Durchfiihrung eines Kurses. Mit den betroffenen Kursteilnehmern wird
personlich (via E-Mail oder Telefon) Kontakt aufgenommen. Bereits Uberwiesene Kurskosten
werden zurlickerstattet oder bei einer Umbuchung in einen anderen Kurs angerechnet.

6.4 Privatunterricht
Die Termine konnen individuell gebucht werden. Anfragen konnen beim Empfang oder per

Mail an kurs@aegeribad.ch gestellt werden. Die Lange einer Privatstunde kann variieren und
wird durch den Schwimmlehrer definiert.
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6.5 Kinderschwimmkurse

Wir richten uns nach den Qualitatsnormen der CH-Schwimmkurse und orientieren uns bei
den Altersangaben fir die Kurse daran.

Kursart Alter Elternbegleitung wahrend
Unterricht

Babyschwimmkurs 4 Monate bis 2 Jahre Ja

Eltern-Kind-Kurs 2 Jahre bis 5 Jahre Ja

Kinderschwimmkurs Ab 4 Jahren *nein, jedoch im Bad
anwesend

* Kinder unter 10 Jahren missen von einer erwachsenen Begleitperson bis zum Treffpunkt
der Schwimmschule (Fahne im Schwimmbad) begleitet werden. Die erwachsene
Begleitperson hat die Aufsichtspflicht bis zum Kursbeginn. Danach startet die Aufsichtspflicht
der erwachsenen Begleitperson wieder nach Kursende. Bei Kursende werden die Kinder
wieder beim Treffpunkt der Schwimmschule (Fahne im Schwimmbad) abgeholt. Wahrend
der Schwimmlektion befindet sich die Betreuungsperson des Kindes im Bad. Aufgrund der
Hygienevorschriften (Siehe Ziffer 10.7) durfen Begleitpersonen das Bad nur mit
Badebekleidung betreten und sie haben einen Eintritt zu bezahlen. ||| GKNEN

Seite 7/15



























